Regulamin
programu lojalnosciowego
kwiaciarni Flowers by Niska — style & design
obowigzuje od dnia 01.03.2024 .

Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin okresSla zasady, na jakich dziata program lojalnosciowy
dla kwiaciarni Flowers by Niska — style & design, zwanego dalej Programem.

Organizatorem Programu jest kwiaciarnia Flowers by Niska — style & design
usytuowanej w Pasazu Handlowym Prochownia, przy ul. Warszawskiej 122
w tomiankach (organ prowadzacy: Szkota Florystyczna Matgorzaty Niskiej Danuta
Pawtowska-Wisniewska, al. Jana Pawta Il 41/46, 09-410 Piock - adres
do korespondengiji: ul. Kampinoska 22, 05-092 tomianki, NIP: 774-184-37-58) zwanym

dalej Organizatorem.

Program jest skierowany do klientow indywidualnych, ktérzy dokonujg zakupdéw
w kwiaciarni Flowers by Niska — style & design lub na jej stronie internetowej, zwanymi
dalej Uczestnikami.

Program ma na celu nagradza¢ Uczestnikédw za ich lojalnos¢ i zaangaZzowanie
w zakupach w kwiaciarni Flowers by Niska — style & design.

Program obowigzuje od dnia 1 marca 2024 r. do odwotania.

Zasady uczestnictwa

. Aby wzig¢ udziat w Programie, nalezy wypeni¢ formularz rejestracyjny w kwiaciarni
Flowers by Niska — style & design.

Rejestracja w Programie jest bezptatna i dobrowolna.

Rejestracja w Programie oznacza akceptacje niniejszego regulaminu i wyrazenie
zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora w celach zwigzanych
z Programem.

Kazdy Uczestnik otrzymuje Karte statego klienta z indywidualnym kodem kreskowym,
zwanym dalej Karta Statego Klienta.

Karta statego klienta i przypisany kod kreskowy jest niezbedny do korzystania
z Programu i korzysci z tym zwigzanych.

. Z Karty Statego Klienta moze korzysta¢ wtasciciel i jego najblizsza rodzina. Numer jest
przypisany do jednego klienta i zebrane punkty nie mogg by¢ przenoszone na inng
osobe.

Uczestnik jest zobowigzany do podawania prawdziwych i aktualnych danych

osobowych przy rejestracji i dokonywaniu zakupéw w Programie.



8. Uczestnik ma prawo do wgladu, poprawiania i usuwania swoich danych osobowych,

a takze do rezygnacji z uczestnictwa w Programie w dowolnym momencie.

Zasady naliczania i wykorzystywania punktéw

1. Za kazde 1 ztotych wydane w kwiaciarni Flowers by Niska — style & design Uczestnik
otrzymuje 1 punkt lojalnosciowy, zwanym dalej Punktem (1zt = 1 pkt.).

2. Punkty sg naliczane na podstawie okazania Karty Statego Klienta przez Uczestnika
i przypisanego mu numeru i kodu kreskowego przy dokonywaniu zakupéw.

3. Punkty naliczane sg automatycznie i dodawane na koncie Uczestnika w naszym
systemie w chwili dokonania zakupu w kwiaciarni.

4. Punkty sg naliczane w cyklu rocznym i sg wazne tylko przez 12 miesiecy od daty
przystapienia do Programu.

5. Punkty mozna wykorzystaé na zakup kwiatéw cietych, doniczkowych i rabatowych
oraz wyrobow z kwiatow cietych w kwiaciarni Flowers by Niska — style & design,

zgodnie z nastepujgcymi progami cenowymi i rabatami:

Prog punktowy Rabat
5% od chwili przystgpienia do 5%
programu
od 1500 punktow 10% 10%
od 2500 punktow 15% 15%
od 5000 punktow 20% 20%

6. Rabat jest naliczany na podstawie sumy Punkéw zgromadzonych na koncie poprzez
Uczestnika, przez rok kalendarzowy od chwili zapisania sie do programu. Rabat jest
odejmowany od ceny brutto produktu.

Rabat nie tgczy sie z innymi promocjami i ofertami specjalnymi.

Rabat nie dotyczy kosztow dostawy i opakowania.

Rabat nie dotyczy produktow o wartosci 23% VAT, takich jak: ostonki i doniczki, lasy
w szkle, szkto, papiery ozdobne (nie dotyczy papieru w bukietach), Swiece, wstgzki (nie
dotyczy wstgzek w bukietach i kompozycjach), pudetka ozdobne (nie dotyczy
flowerboxdéw), zielen cieta (nie dotyczy zieleni w bukietach i kompozycjach), kartki
okolicznosciowe, piki ozdobne itp.

10. Rabat nie moze by¢ wymieniony na gotéwke ani na inne swiadczenie.



Zasady ochrony danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikow sg przetwarzane w celach zwigzanych z Programem,
tj. rejestracji, naliczania i wykorzystywania Punkdéw, otrzymywania nagréd,
informowania o ofercie i promocjach, a takze w celach statystycznych
i marketingowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do uczestnictwa
w Programie.

Uczestnik ma prawo do wgladu, poprawiania i usuwania swoich danych osobowych,
a takze do rezygnacji z uczestnictwa w Programie w dowolnym momencie.

Uczestnik wyraza zgode na otrzymywanie od Organizatora informacji handlowych
i marketingowych zwigzanych z Programem, za pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej, tj. e-mail, SMS, MMS, itp.

Uczestnik moze w kazdej chwili wycofa¢ swojg zgode na otrzymywanie informaciji
handlowych i marketingowych, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres
biuro@flowers-by-niska.pl z dopiskiem “rezygnacja z programu rabatowego”.
Organizator zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych Uczestnikéw zgodnie

Z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Postanowienia koncowe
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu w dowolnym
momencie, bez podania przyczyny i bez uprzedzenia Uczestnikow.
Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Programu w dowolnym momencie,

bez podania przyczyny i bez uprzedzenia.



